Vseobecné obchodné podmienky
Uvodné ustanovenie MEA2000 o. z.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti spolo¢nosti

Mlada éra autorov nového tisicrocia obcianske zdruzenie dalej len MEA2000 o. z.

Zalozena 7. oktdébra 2002 podla zakona €. 83/1990 Zb. o zdruZzovani obéanov, vedenej v registri
ob¢ianskych zduZeni MVSR Cislo registracie: VVS/1-900/90-13022-1 Pravna forma: 701

ICO: 37868357 | DIC: 2021692167 zastlUpend Statutdrom: Marta Kitleiovd

So sidlom. S.H. Vajanského 2038/62, 940 79 Nové Zamky, Slovenska republika

clanok I.
MEA2000 o. z. je vyhradnym vyrobcom, vydavatelom a vlastnikom licencnych prav vsetkych
v ponuke uvedenych elektronickych knih , vratane ich réznych elektronickych forméatov (epub,
mobi, pdf, doc, html a iné) vratane hmotnych foriem na CD a inych nosi¢och, alebo vytlackov,
resp. uvadzania Casti na externych strankach pri promo akciach, Uryvkov a anotécii.
Zverejiovanie, Sirenie a distribucia diel / elektronickych knih sa realizuje dohodnutym sp6sobom
v sulade s §18 zakona ¢. 618/2003 Z. z. tj Autorsky zakon — verejné rozsirovanie diela.
S autormi knih mame uzatvorené platné autorské zmluvy v zmysle hore uvedeného
Autorského zakona.
V zmysle zakona ¢. 212/1997 Z. z. o povinnych vytlackov s plnenim voci SNK a Univerzitnej
kniznici su produkty / elektronické knihy oznacené ciarovym kédom obsahujdcim ISBN
medzinarodné standardné Cislo knihy a zaroven QR kédom obsahujlce zakladné Specifikacie
produktu /Autor, nazov knihy, zaner, pocet stran, cena, resp. iné doplnkové informacie/
Na prevadzku chranenej dielne sa vztahuju zakony ako 311/2001 Z. z. Zakonnik préce,
5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni niektorych zékonov.
Kdpa z nasich produktov je aj vyhodnym rieSenim plnenia zakonnej povinnosti zamestnavat’ v
zmysle zakona o sluzbach zamestnanosti 5/2004 Z. z. alebo (pokuty) ¢i ndhradného plnenia a
odoberanie vyrobkov od chranenych dielni.
Dalej platné ustanovenia 40/1964 Zb. - Ob¢iansky zakonnik, 513/1991 Zb. - Obchodny z&konnik
a prislusné platné legislativne predpisy.

Prava a povinnosti pocas nakupovania u MEA2000
Najdolezitejsie informacie v skratke

Tu su najddlezitejsie body nasich vSeobecnych obchodnych podmienok v skratke:

PohodIny nakup pre kazdého: Na stranke MEA2000.eu nakupite pohodine,
staci si vybrat’ zo Sirokej ponuky titulov a objednavku dokoncit. Zaplatit mozete
roznymi spésobmi od dobierky, poStovou poukazkou, po platbu cez internet banking
vasej banky. Dorucovanie prebieha obvykle cez Slovensku postu.

Vzdy viete, co sa deje - pri kazdom titule vidite jeho cenu za ebook a hmotnu
CD verziu, kratku anotaciu a ukazky z tvorby, rekapitulaciu, danovy doklad a mozné
spbsoby platby Vam zaroven zasleme e-mailom, alebo pribalime k zaslanej CD knihe .

Zarucna doba trva 24 mesiacov od dodania tovaru: Nieco nevyslo ako
malo? Nestava sa nam to Casto. Ale ked  k tomu pride - urobime vsetko pre to, aby
sme chybu napravili - okrem Standardnej 24-mesacnej zarucnej doby na novy tovar sa
snazime vychadzat' v Ustrety vzdy a kazdému.



Celé znenie podmienok (pre pravnikov a ludi, ktori radi ¢itaju)
Ak radi Citate knihy, ponikame vam Sirokd ponuku z nasich produktov.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju prava a povinnosti spolocnosti
MEA2000 o. z. vedenej v registri obcianskych zduzeni MVSR, Cislo registracie: VVS/1-
900/90-13022-1 Pravna forma: 701

ICO: 37868357 | DIC: 2021692167 So sidlom. S.H. Vajanského 2038/62, 940 79 Nové Zamky,
Slovenska republika a nasSich zakaznikov, ktoré vyplyvaju zo zmluvného vztahu na
zaklade uzavretej kipnej zmluvy.

Telefonny kontakt: +421 903 124 808 a +421 904 843 020

Email: info@mea2000.eu Zaroven aj kontakt pre reklamacie:

Na zaklade potrieb definovanych vseobecnymi obchodnymi podmienkami su
Specifikované zakladné pojmy: Predavajlcim je spolo¢nost MEA2000 o. z., ktora prevadzkuje
internetovy obchod. Jeho predmetom je predaj tovaru prostrednictvom internetového

knihkupectva a je umiestneny na internetovej strdnke www.mea2000.eu Zakaznik je kupujuci,
ktory na zaklade kipnej zmluvy vstupuje do zmluvného vztahu s predavajucim.

Vyhody pre zakaznika
V pripade, ze sa rozhodnete u nas zakupit e-knihu ako u vydavatela a vyhradného vyrobcu, mate
vyhodu rychlejsieho dodania tovaru (¢o u nasej Sirokej siete zmluvnych obchodnych partnerov
nevieme garantovat — obvykle od 3 max 7 dni)

informacie o stave vybavovania vasich objednavok

prehlad vsetkych doteraz kupenych titulov

moznost’ zUcastiovat sa sUtazi organizovanych vydavatelom

priame vybavenie reklamacie u vyrobcu a garanciu kvality

pravidelné informacie o novinkach a akciach

moznost’ vyuzivat personalizované sluzby, akcie, zlavy,
Zakaznikom nasho internetového knihkupectva méze byt kazda fyzicka osoba spbsobila na
pravne Ukony alebo pravnicka osoba, ktora prejavila zaujem nakupovat' tovar na internetovej
stranke www.mea2000.eu . Zakaznikom podla tychto vSeobecnych obchodnych podmienok sa za
urcitych okolnosti rozumie aj tretia osoba, ktoru zakaznik v zavaznej objednavke urci ako osobu,
ktorej ma byt objednany tovar odovzdany (dalej len ,opravnena osoba”). Uvedenie mena
opravnenej osoby v zavaznej objednavke sa povazuje za jej splnomocnenie na prevzatie
objednaného tovaru.

Objednavanie tovaru a uzavretie zmluvy

Pre objednanie tovaru z PONUKY kliknite mySou na zeleny link ,objednat™ s prislusnym nazvom
a obrazkom knihy a budete presmerovany na objednavaci formular, kde naklikate z rolovacej
ponuky nazov knihy, typ (CD, PDF, epub, mobi) pocet kusov, ¢i pri objednavke viacerych titulov
objednavaci proces zopakujete. Dalej vyplnite svoje Gdaje ako meno, e-mail, telefon, adresa na
dodanie tovaru, pripadne vas komentar a osobitné zaznamy . Kliknutim na pole vyplnite
reCaptcha / nie som robot a objednavku odoslete .

Potvrdenim objednavky sa rozumie “Zavazne objednat a zaplatit” s informaciou, Ze objednavka
vyzaduje platbu za tovar. Bez zbyto¢ného odkladu po spracovani Vasej objednavky vam na vami
zadanu emailovu adresu zasleme potvrdenie o prijati objednavky (akceptacia objednavky), alebo
listovu zasielku v bublinkovej obalke CD s obsahom vybraného titulu/ov a pribalenou fakturou

a informaciami o platbe. ktoré obsahuje ¢islo objednavky, nazov a Specifikéaciu tovaru, Udaj o cene
tovaru, naklady dorucenia (postovné), akékolvek iné naklady a poplatky, ak néklady a poplatky
nemozno urcit' vopred tak informacia o spdsobe ich uréenia/vypoctu, sposob platby, udaj o
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zavaznej dodacej lehote tovaru, Udaje o mieste, kde méa byt tovar dodany, Udaje o predavajicom,
dokumenty a formulare predpokladané legislativou, dalSie informacie.

Dorucenim potvrdzujuceho e-mailu o prijati vasej objednavky dochadza k uzavretiu kipnej
zmluvy, resp. zmluvy o poskytovani digitalneho obsahu nedodavaného na hmotnom nosici, ak je
predmetom objednéavky e-kniha, pricom tento e-mail sicasne predstavuje potvrdenie o jej
uzavreti. Na e-mailovu adresu kupujiceho mézu byt v pripade potreby zasielané vsetky dalSie
informécie ohladom jeho objednéavky.

Ceny

Vsetky ceny tovaru uverejnené v internetovom obchode su uvadzané ako konecné —nie sme
platcami DPH - presnu sadzbu najdete vzdy na fakture, nezahfna vsak cenu dodania tovaru a iné
naklady a poplatky najma tie, ktoré nemozno urdit vopred. Akékolvek dodatocné zlavy, ktoré su
poskytované nad rdmec zliav uvddzanych pri jednotlivych produktoch na nasej internetovej
stranke, individualne zlavy pre z&kaznika alebo zlavy poskytované na zaklade spoluprace nasho
internetového obchodu s tretimi stranami, nie sU vzajomne kombinovatelné, pokial nie je
uvedené inak.

Dodacie lehoty

Nezavazna informacia o dodani je uvedena a rovnaka pri kazdom titule a znamena, do kolkych
pracovnych dni od uzavretia kiipnej zmluvy zvyéajne dany titul odosielame (odovzdavame balik
prepravcovi/dorucovatelovi). Jej dizka sa zvycajne pohybuje od 3 do 7 pracovnych dni.

Uvedeny tovar vzdy mame v ponuke, nakolko ho nemame na sklade, ale priamo ho vyrobime po
obdrzani objednavky, Ci uz sa jedna o viac toho istého vyrobku, alebo rézne tituly, preto
neuvadzame text ,mame skladom”

Ako predavajuci sme povinni splnit Vasu objednavku a dorucit vam tovar v zavaznej dodacej
lehote uvedenej pri potvrdeni objednavky. Ak objednany tovar alebo Cast tovarov z objednavky
nie je mozné dodat vo vyssie uvedenej lehote, budeme vas o tejto situacii informovat’ v ¢o mozno
najkratSom case a ozndmime vam predpokladany termin dodania tovaru. Ak sa nam tovar
nepodari zabezpedit ani v dodatocnej lehote, mate pravo od zmluvy odstupit. V pripade, ze vas
informujeme o tom, Ze tovar nebudeme schopni dorucit, mézete od zmluvy priamo odstupit’
Rovnako mézete od zmluvy odstupit” priamo, pred uplynutim dodatocnej lehoty na plnenie,
pokial véasné dodanie bolo mimoriadne délezité vzhladom na vSetky okolnosti uzavretia zmluvy,
alebo ak ste nas s touto skutocnostou pred uzavretim zmluvy oboznamili. V pripade Uhrady
kipnej ceny alebo jej asti vam budu financné prostriedky vratené najneskér do 14 dni od
dorucenia odstUpenia od zmluvy spésobom, ktorym ste vykonali Uhradu pokial sa nedohodneme
na inom spdsobe vratenia bez toho, aby vam boli Uctované dalsie poplatky.

V pripade titulov, ktoré este neboli vydané (predpredaje), st vsetky uvadzané terminy iba
orientacné a nezdvazné - objednany titul vdm posleme okamzite ako ho oficialne vydame.
Objednéavky vybavujeme priebezne kazdy pracovny den.

Miesto a spdsob dodania tovaru

Zavazok dodat tovar je splneny odovzdanim tovaru zékaznikovi resp. opravnenej osobe uvedenej
v objednéavke. Tovar je odovzdany, ked zakaznik alebo opravnena osoba prevezme vsetky Casti
objednaného tovaru, alebo ak sa objednané tovary v jednej objednavke dodavaju oddelene,
okamihom prevzatia tovaru, ktory bol dodany ako posledny, alebo ak sa dodéava tovar
pozostavajuci z viacerych dielov alebo kusov, okamihom prevzatia posledného dielu alebo
posledného kusu, alebo ak sa tovar dodava opakovane pocas urcitej doby, okamihom prevzatia
prvého tovaru.

Tovar posielame Slovenskou postou formou listu/balika alebo listovej/balikovej dobierky,
pripadne kuriérom za prislusny priplatok. Dorucenie tovaru Slovenskou postou trva bezne 1-3
pracovné dni.



O tom, Ze vasa objednavka bola odovzdana prepravcovi vas mézeme informovat’ e-mailom aj
SMS spravou (ak ste ndm poskytli svoje telefénne ¢islo). Ak vam tovar nebol doruceny ani do 7
dni kontaktujte, prosim, svoju dodavaciu postu aj nas. Blizsie informacie o vasom baliku a
moznych dévodoch nedorucenia vdm po prevereni nasledne poskytneme e-mailom.
Zakaznik je povinny prevziat tovar v dohodnutom mieste a ¢ase osobne, alebo zabezpecit' jeho
prevzatie. Prevzatie tovaru zakaznik pisomne potvrdi v dodacom liste, ktory je zaroven dokladom
o zaplateni tovaru v pripade platby na dobierku. U¢tovny doklad (faktura), ktory zaroven slzi ako
zarucny list, obdrzi zakaznik emailom, alebo v zasielke (pokial nie je dohodnuté inak).
Zavazok dodat tovar sa povazuje za splneny aj v pripade, ak zakaznik neprevezme tovar v
dohodnutom case a na dohodnutom mieste, resp. odmietne tovar prevziat alebo inym konanim
odporuje Ucelu kdpnej zmluvy.
Nezodpovedame za oneskorenu dodavku tovaru zavinenu nespravne zadanou adresou
prijimatela. Vlastnicke pravo k tovaru a nebezpecenstvo nadhodnej skazy, nahodného zhorsenia a
straty veci prechadza na zékaznika okamihom dodania tovaru.
Pri prevzati zasielky je zadkaznik opravneny skontrolovat zasielku, ¢i nebol poskodeny obal
zasielky, ochranna plomba (mechanické poskodenie spdsobené prepravou) a ¢i je tovar bez vad.
V pripade viditelného poskodenia zasielky alebo tovaru je zdkaznik opravneny zasielku
neprevziat.
Spbsob platby

postova penazna poukazka

elektronické bankovnictvo (TatraPay, CardPay, SporoPay, VUB Platby, Postovéa banka,
Platby ONLINE)

platba na faktdru (iba pre skoly a Statne institucie)

platba kartou ¢i daréekovymi poukazkami
BlizSie informacie vam radi poskytneme priamo na nasich kontaktoch
Faktura - dafovy doklad, ktora zaroven sluzi ako zarucny list (ak nebolo dohodnuté inak), vam
bude dorucena emailom.
Postovné a iné poplatky
K uvedenym cenam tovaru pripocitavame nasledovné postovné podla sposobu a adresy dodania.
Kompletné podmienky postovného si mozete pozriet tu : https://cennik.posta.sk/ a
https://posta.sk/
Iné poplatky ani balné neuctujeme. Vynimkou je darcekové balenie na Zelanie zédkaznika, ktorého
cenu sa dozviete pri vytvarani objednavky Uvedené poplatky platia pre odoslanie balikov v ramci
Slovenska. V pripade rozdelenia jednej objednavky na viac zasielok na zéklade vasho zZelania vam
moéze byt Uctované postovné za kazdu zasielku samostatne.

Priatelské drobné

Pri objednavke na eshope www.mea2000.eu mozete pred potvrdenim objednavky zvazit, Ci
nechcete celkovi sumu Vasej objednavky zaokruhlit a celym tymto rozdielom prispiet na
zlepSenie podmienok pracovnikov nasej chranenej dielne. /vyzbierané peniazky sa mézu pouzit
napriklad na zakUpenie pohodlného sedenia, Specialnych klavesnic, mysi pre lavakov a podobné
nepovinné vybavy/

Na Vasej fakture budu priatelské drobné uvedené ako samostatna polozka. Dovolujeme si vas
upozornit, ze v pripade, ak ste Vasu objednavku zaplatili vopred alebo uz prebrali a zaplatili (¢i uz
pri osobnom odbere alebo na dobierku) a objednavku sa nasledne rozhodnete vratit so
Ziadost'ou o vratenie penazi, sumu priatelskych drobnych standardne nevraciame, pretoze je uz
prevedena do nasho fondu, alebo pouzita na dané ucely.
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Zarucna doba

Na vsetok predavany tovar je poskytovana zdkonom stanovena zaruéna doba 24 mesiacov.
Zarucna doba zacina plynat driom nasledujucim po dni dodania tovaru zakaznikovi, ak nie je
uvedené inak. MEA2000 o. z. zodpoveda zakaznikovi najma za:

dodrzanie ceny, ktora bola platna v case odoslania objednavky zékaznikom, ak doslo k akceptécii
objednavky

odoslanie tovaru bez vad

dodanie tovaru v mnozstve a kvalite podla objednavky, za predpokladu, ze doslo k jej akceptéacii
dodanie tovaru vcas v zavaznej dobe dodania

zaslanie danového dokladu (faktdra) emailom, ak si zakaznik neprial inak.

MEA2000 o. z nenesie zodpovednost’ za:

oneskorené dorucenie tovaru zavinené nespravne udanou adresou prijimatela

obsahovu napln knihy, DVD a podobnych produktov, oficialne vydanych vydavatelom

Stornovanie objednavky

Ak si prajete zrusit Vasu objednavku, ktora este nebola vybavend, (teda tovar vam nebol dodany)
a odstupit’ tak od uzavretej zmluvy, ¢o najskor nas, prosim, kontaktujte a uvedte Vase
identifikacné Udaje a Vasu objednavku. Ak uz bola Vasa objednavka zaplatena, peniaze vam
vratime bez zbyto¢ného odkladu najneskor vsak do 14 dni rovnakym sposobom aky ste pouzili pri
svojej platbe, pokial sa spolu nedohodneme na inom spdsobe vratenia bez toho aby vam boli
uctované dalsie poplatky.

Pravo vratit zaplatend cenu sa vsak nevztahuje na nasledovné situacie:

poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym suhlasom spotrebitela a spotrebitel
vyhlasil, ze bol riadne pouceny o tom, ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od
zmluvy po Uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby,

dodanie digitalneho obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytovanie zacalo s
vyslovnym suhlasom zékaznika a zakaznik vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim
tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy.

Zaroven si vyhradzujeme pravo stornovat' Vasu objednavku a odstupit” od kdpnej zmluvy na tovar,
ak vam ho nebudeme schopni dodat z objektivnych dovodov, napriklad z dévodu nedostupnosti
(vypredania zasob alebo stiahnutia z ponuky) alebo ak ani pri vynalozeni vSetkého Usilia nie sme
schopni dodat  tovar v dohodnutej lehote alebo cene, a/alebo zabezpeclenie tovaru by ndm
sposobilo neprimerané tazkosti a neprimerané vydavky v pomere k hodnote objednaného tovaru,
pokial sa s Vami nedohodneme na ndhradnom plneni. O stornovani objednavky vas budeme
bezodkladne informovat' telefonicky alebo e-mailom. V pripade Uhrady kdpnej ceny alebo jej Casti
vam budu finanéné prostriedky vratené bez zbyto¢ného odkladu najneskér vsak do 14 dni na
Ucet, z ktorého ste zaplatili, pripadne spdsobom, ktorym bola Ghrada vykonana, pokial sa
nedohodneme inak.

Odstupenie od zmluvy

Zakaznik je opravneny odstupit od zmluvy bez udania dévodu v sulade s ust. § 19 zakona €.
108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji na dialku v lehote 14 dni od prevzatia tovaru
alebo odo diia uzavretia zmluvy o digitalnom plneni (napr. e-knihy, software a pod.). V pripade, ak
v rdmci jednej objednavky bol tovar dodany oddelene, lehota na odstupenie plynie okamihom
prevzatia tovaru, ktory bol dodany ako posledny. Zakaznik mdze odstupit od zmluvy aj pred
zacatim plynutia lehoty na odstupenie. Ak zdkaznik odstUpi od zmluvy, rusi sa tym aj kazda
pripadna doplnkovéa zmluva s nou suvisiaca.

V stlade s ust. § 19 ods. 2 zédkona ¢. 108/2024 Z. z. zdkaznik nemoze odstupit’ od zmluvy,
predmetom ktorej je:



poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym sthlasom spotrebitela a spotrebitel
vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od
zmluvy po Uplnom poskytnuti sluzby, a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby,

dodanie zvukovych zaznamov, obrazovych zdznamov, zvukovo-obrazovych zéznamov alebo
pocitacového softvéru predavanych v ochrannom obale, ak zakaznik tento obal rozbalil,

dodanie digitalneho obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytovanie zacalo s
vyslovnym suhlasom zékaznika a zakaznik vyhlasil, Zze bol riadne pouceny o tom, ze vyjadrenim
tohto suhlasu straca pravo na odstupenie od zmluvy.

Prévo na odstupenie od zmluvy ste povinny uplatnit pisomnou formou v listinnej podobe alebo v
podobe zapisu na inom trvanlivom nosici (e-mail). Nasledne ho mozete v pocitaci vyplnit' a
vytladit. Lehota na odstupenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak ste ozndmenie o
odstUpeni od zmluvy odoslali najneskér v posledny den lehoty.

Odstupenim od zmluvy sa kipna zmluva (resp. zmluva o poskytovani elektronického obsahu
nedodavaného na hmotnom nosici) rusi od zaciatku. Zakaznik mdze odstupit aj len vo vztahu k
Casti predmetu zmluvy (ak predmetom zmluvy resp. zavaznej objednavky bolo dodanie
niekolkych titulov) a v takom pripade sa zmluva rusi len v tejto Casti.

Zakaznik je povinny najneskor v lehote 14 dni odo dna odstUpenia od zmluvy zaslat tovar spat na
adresu Mlada éra autorov nového tisicrocia /MEA2000 o. z./ (Reklamacie), S.H. Vajanského
2038/62, 940 79 Nové Zamky, Slovenska republika, , tovar ndm, prosim, neposielajte dobierkou.
Za ucelom urychlenia procesu do balika prilozte kratky vyplneny zdznam o reklamacii resp.
dovody odstupenia od zmluvy. Lehota na vratenie tovaru sa povazuje za zachovand, ak bol tovar
odovzdany na prepravu najneskor v posledny den lehoty. Naklady spojené s vratenim tovaru k
nam na prevadzku znasa zakaznik.

Tovar nam, prosim, doructe kompletny, neposkodeny, podla moznosti v origindlnom obale a
nepouzivany, inak zakaznik zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku
takého zaobchadzania s tovarom, ktoré je nad ramec zaobchadzania potrebného na zistenie
vlastnosti a funkcnosti tovaru.

Kdpnu cenu vam vratime najneskér do 14 dni rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri svojej
platbe, pokial sa nedohodneme inak, najma prevodom na vami uvedeny bankovy ucet

Klpnu cenu vsak nie sme povinni vratit, dokym nam nie je doruceny tovar alebo kym nam
zakaznik nepreukaze aspon spatné zaslanie tovaru. Pri odstipeni od zmluvy vam budu rovnako
refundované naklady dodania tovaru v rozsahu najlacnejsieho bezného spdsobu dorucenia, ktory
vam ponukame (t,j. bezné postovné za dorucenie zasielky Slovenskou postou).V pripade
neopravneného odstupenia od zmluvy vdm bude tovar vrateny na Vase naklady.

Reklamovanie tovaru

Zarucna doba na tovar zakUpeny v internetovom obchode MEA2000.eu je Standardne 24
mesiacov od dodania tovaru, v pripade pouzitého tovaru a tovaru z bazaru 12 mesiacov.

Za pouzity tovar a tovar z bazaru sa povazuje tovar, ktory je takto oznaceny a predavany

v internetovom obchode alebo v ramci promo a vypredajovych akcii na verejnych podujatiach.
Takyto tovar méze byt pouzivany, no je bez vad a poskodeni, ktoré by branili pinému uzivaniu
vyrobku, ak pri iom nie je uvedené inak.

Zarucna doba zacina plynut diiom prevzatia tovaru zadkaznikom.

Zarucny servis zabezpecuje prevadzkovatel internetového obchodu. Reklaméciu ako uplatnenie
vady tovaru vam vsak odpori¢ame oznamit najneskor do 2 tyzdniov od ich zistenia.
Nekompletnost zasielky alebo poskodenie tovaru vdm vsak odpori¢ame oznadmit' do 48 hodin od
prevzatia zasielky e-mailom na adresu info@mea2000.eu alebo telefonicky v pracovné dni

na 0903124808. Neskorsie reklamacie nekompletnosti zasielky alebo mechanického poskodenia



mailto:info@mea2000.eu

vyrobku totiz bude mozné uznat, len ak preukazete, ze reklamované vady mal tovar uz v ¢ase jeho
prevzatia, kedZe to predpoklada povaha tejto vady.
Ak chcete zakupeny tovar reklamovat, vopred nas, prosim, kontaktujte. Reklamovany tovar
(najlepsie az po dohode s nami) zaslite prosim na adresu Mlada éra autorov nového tisicrocia
/MEA2000 o. z./ (Reklamacie), S.H. Vajanského 2038/62, 940 79 Nové Zamky, Slovenska
republika. O reklamacii vdm vystavime pisomné potvrdenie. V potvrdeni bude uvedena lehota, v
ktorej reklamovanu vadu odstranime a ktord nebude dlhsia ako 30 dni odo dia vytknutia vady s
vynimkou, ak dlhsia lehota nie je odévodnena objektivnym dovodom, ktory nembzeme ovplyvnit.
Po obdrzani reklamovaného tovaru vas budeme bezodkladne kontaktovat  e-mailom alebo
telefonicky a dohodneme sa s vami na rychlom vyrieSeni reklamacie.
Ak odmietneme zodpovednost za vady, dévody odmietnutia vam pisomne oznamime. Ak
znaleckym posudkom alebo odbornym stanoviskom vydanym akreditovanou osobou,
autorizovanou osobou alebo notifikovanou osobou preukazete zodpovednost za vadu, mozete
vytknat vadu opakovane a nemézeme odmietnut’ zodpovednost' za vadu.
Pri identifikacii a rieSeni vady reklamovaného tovaru postupujeme podla zakonnych ustanoveni
Obcianskeho zakonnika (§ 624 a 625).
Odstranenie vady. Mate pravo zvolit’ si odstranenie vady vymenou veci alebo opravou veci —
nemdzete si vSak zvolit’ spOsob odstranenia vady, ktory nie je mozny alebo ktory by v porovnani s
druhym sp&sobom odstranenia vady sposobil neprimerané naklady s ohladom na vsetky
okolnosti, najma na hodnotu, ktort by mala vec bez vady, na zavaznost vady a na skutocnost;, Ci
by druhy sp6sob odstranenia vady spdsobil vam znacné tazkosti. Odstranenie vady mozeme
odmietnut, ak oprava ani vymena nie si mozné alebo ak by si vyzadovali neprimerané naklady s
ohladom na vSetky okolnosti vratane okolnosti uvedené v predchadzajicej vete.
Vec opravime alebo vymenime v primeranej lehote po tom, ¢o ste vytkli vadu, bezplatne, na
vlastné naklady a bez toho, aby sme tym sposobili zdvazné tazkosti s ohladom na povahu veci a
Ucel, na ktory kupujici vec pozadoval. V tomto pripade zndSame aj naklady na prevzatie tovaru.
Opravenu vec alebo nahradnu vec vam vratime na vlastné naklady rovnakym alebo obdobnym
sp6sobom, akym sme dodali vadnu vec, ak sa nedohodneme inak. Ak neprevezmete vec v lehote
jedného mesiaca odo dna, kedy ste ju mali prevziat, mbézeme vec predat. Ak ide o vec vacsej
hodnoty, vopred vas o zamyslanom predaji upovedomime a poskytneme vam primeranu
dodatoc¢nu lehotu na prevzatie veci. Bezodkladne po predaji vam vyplatime vytazok z predaja veci
po odpocitani nakladov, ktoré sme Ucelne vynaloZili na jej Uschovu a predaj, ak si uplatnite pravo
na podiel z vytazku v primeranej lehote uvedenej v oznameni o zamyslanom predaji veci. Vec
mozeme na vlastné naklady znicit, ak sa ju nepodarilo predat alebo ak predpokladany vytazok z
predaja nebude postacovat ani na Uhradu nakladov, ktoré sme vynalozili na Uschovu veci, a
nakladov, ktoré by sme museli nevyhnutne vynalozit na jej predaj.
Zlava alebo odstupenie od zmluvy. V pripade reklamécie mate pravo na primeranu zlavu z
kipnej ceny alebo mdze odstupit od kipnej zmluvy aj bez poskytnutia dodatocnej primeranej
lehoty, ak:

sme vec neopravili ani nevymenili alebo sme tak spravili v rozpore s tymito podmienkami,

sme odmietli vadu odstranit, lebo sme odopreli prijatie postovej zasielky s reklamaciou,

vec ma rovnakud vadu napriek oprave alebo vymene veci,

vada je takej zavaznej povahy, ze odovodnuje okamzitl zlavu z kdpnej ceny alebo
odstUpenie od kupnej zmluvy, alebo sme vyhlasili alebo je z okolnosti zrejmé, Ze vadu
neodstranime v primeranej lehote alebo aby sme vdm spdsobili zavazné tazkosti.
Zlava z kipnej ceny musi byt primerana rozdielu hodnoty predanej veci a hodnoty, ktord by vec
mala, ak by bola bez vad. Od kupnej zmluvy nie je mozné odstupit, ak ste spolupodielali na
vzniku vady alebo ak je vada zanedbatelna. Ak sa zmluva tyka klpy viacerych veci, mézete od nej
odstupit’ len vo vztahu k vadnej veci. Vo vztahu k ostatnym veciam mézete odstupit’ od zmluvy,



len ak nemozno dévodne ocakavat, Ze budete mat’ zaujem ponechat’ si ostatné veci bez vadnej
veci.
V pripade odstupenia od zmluvy vam vratime kdpnu cenu najneskér do 14 dni odo dia vratenia
veci alebo po preukéazani, Ze kupujuci zaslal vec predavajucemu, podla toho, ktory okamih
nastane skor. Kipnu cenu vam vratime alebo zlavu z kiipnej ceny vam vyplatime rovnakym
sp6sobom, aky ste pouzili pri zaplateni kipnej ceny, ak vyslovne nesuhlasite s inym spésobom
Uhrady, pricom znasame vsetky naklady spojené s Uhradou.
Vady digitalneho plnenia. Zodpovedame za akukolvek vadu, ktord ma digitélne plnenie v ¢ase
jeho dodania a ktora sa prejavi do dvoch rokov od jeho dodania, ak ide o digitalne plnenie, ktoré
sa dodéava jednorazovo alebo ako subor jednotlivych plneni. Ak ide o digitalne pInenie, ktoré sa
dodava nepretrzite zodpoveddme za kazdu vadu digitdlneho plnenia, ktora sa vyskytne alebo
prejavi pocas tejto dohodnutej doby.
Za vadu spdsobenu nespravnym prepojenim alebo zaclenenim digitadlneho plnenia s vasim
hardvérom, softvérom a sietovymi pripojenim zodpovedame len, ak sme takdto integréaciu
vykonavali my alebo bola vykonana na nasu zodpovednost, alebo ak ste ju vykonali nespravne v
dosledku nedostatkov ndvodu na integraciu, ktory sme vam poskytli. Rovnako nezodpovedame za
vady digitalneho plnenia, ak su spésobené vyluc¢ne nenainstalovanim aktualizacie, ak ste si ju
nenainstalovali v primeranej lehote po jej dodani a oboznamili sme vas s jej dostupnostou a
nasledkami jej nenainstalovania, a nespravna instalacia aktualizacie nebola sp6sobené
nedostatkami v ndvode na instalaciu, ktory sme vam poskytli.
O reklamacii vam vystavime pisomné potvrdenie. V potvrdeni bude uvedena lehota, v ktorej
reklamovanu vadu odstranime a ktora nebude dlhsia ako 30 dni odo dia vytknutia vady s
vynimkou, ak dlhsia lehota nie je odévodnena objektivnym dévodom, ktory nemozeme ovplyvnit.
Ak odmietneme zodpovednost za vady, dévody odmietnutia vdm pisomne oznamime. Ak sa
vyskytnu vady v digitdlnom plneni, pristipime k odstraneniu vady, poskytneme vam zlavu z
kapnej ceny, pripadne budete méct od zmluvy odstipit. Vady odstrariujeme bezplatne v lehote
primeranej okolnostiam individualnej situacie a to tak, aby sme vam nesposobili zavazné tazkosti.
Odstranenie vady mozeme odmietnut, ak by ndam sposobovalo neprimerane velké naklady s
ohladom na v3etky okolnosti, najma na hodnotu, ktort by malo digitalne plnenie bez vady a na
zavaznost' vady.
V pripade reklaméacie mate pravo na primeranu zlavu z ceny, ak sa digitalne plnenie dodéava za
protiplnenie, ktoré spociva v zaplateni ceny, alebo moze odstupit’ od zmluvy aj bez poskytnutia
dodatocnej primeranej lehoty, ak:

odstranenie vady nie je mozné alebo by ndm sposobilo neprimerané naklady

sme vadu neodstranili,

digitalne plnenie ma rovnaku vadu napriek snahe vadu odstranit,

vada je takej zavaznej povahy, ze odbévodniuje pravo na okamzitu zlavu z ceny alebo
odstUpenie od zmluvy, alebo sme vyhlasili alebo je z okolnosti zrejmé, Ze vadu neodstranime v
primeranej lehote alebo bez toho, aby sme vam sposobili zavazné tazkosti.
Zlava z ceny musi byt primerana rozdielu hodnoty digitalneho plnenia a hodnoty, ktoru by
digitélne plnenie malo, ak by bolo bez vad. Ak sa digitalne plnenie dodava pocas dohodnutej
doby, mate pravo na zlavu z ceny len za ¢as, v ktorom digitalne plnenie nespinalo poziadavky.
Ak sa digitalne plnenie dodava za protiplnenie, ktoré spociva v zaplateni ceny, nemdzete od
zmluvy odstupit, ak je vada digitalneho plnenia zanedbatelna.
Zlavu z ceny alebo v pripade odstupenia vsetky platby prijaté na zaklade zmluvy vém vratime do
14 dni od uplatnenia prava rovnakym spdsobom, aky ste pouzili pri zaplateni ceny, ak vyslovne
nesuhlasite s inym spdsobom Uhrady, pricom znasame vsetky naklady spojené s Ghradou.
Nie ste povinni platit’ cenu za Cas pred odstupenim od zmluvy, v ktorom digitalne plnenie
nespifalo poziadavky. Ak véak bolo v zmluve dohodnuté dodavanie digitalneho plnenia
nepretrzite pocas dohodnutej doby, vratime vdm len pomernu cast zaplatenej ceny za cas, v



ktorom digitalne plnenie nespifialo poZiadavky, a ¢ast’ ceny, ktord ste zaplatili vopred za
dodavanie digitalneho plnenia za Cas po odstupeni od zmluvy.

Po odstUpeni ste povinni zdrzat' sa uzivania digitadlneho plnenia a jeho poskytovania tretim
osobam. Do 14 dni po ozndmeni spotrebitela o odstupeni od zmluvy vas mézeme poziadat o
vratenie hmotného nosica, na ktorom sme vam dodal digitalny obsah. Ste ndm ho povinni vratit
na nase naklady a bez zbytocného odkladu po doruceni ziadosti.

Po odstupeni od zmluvy vdm mdze zamedzit' v dalSom uzivani digitdlneho plnenia, najma
zamedzit' pristup k digitdlnemu plneniu alebo zrusit' uZivatel'sky ucet. Mate vsak pravo poziadat’
nas o vsetok obsah, ktory ste ndm poskytli alebo vytvorili pri uzivani digitalneho plnenia s
vynimkou obsahu, ktory nemozno vyuzit' inak ako vo vazbe na digitalne plnenie, sa vztahuje
vyluéne na aktivity pri uzivani digitdlneho plnenia, alebo sme ho zIUcil s inym obsahom, od
ktorého ho nemozno oddelit vobec alebo bez vynalozenia neprimeraného Usilia. Obsah vam
spristupnime v primeranej lehote, bezplatne, v bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a
bez toho, aby sme vam sp&sobili zavazné tazkosti.

Alternativne rieSenie sporov

V pripade, ze nie ste spokojny s vybavenim Vasej objednavky, dodanym tovarom alebo nasimi
sluzbami, napiste nam na info@mea2000.eu . Pokial sme Vasu reklamaciu nevybavili k Vasej
spokojnosti alebo ak sa domnievate, ze sme mohli porusit’ Vase prava, mozete podla zakona
391/2015 Z.z. podat navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu.

Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s internetovym obchodom
Mlada éra autorov nového tisicroc¢ia /MEA2000 o. z./ , S.H. Vajanského 2038/62, 940 79 Nové
Zamky, Slovenska republika je Slovenska obchodna inSpekcia Bajkalska 21/A, 827 99 Bratislava 27,
InSpektorat SOI pre Nitriansky kraj Stani¢na 9, P. O. BOX 49A, 950 50 Nitra 1T www.soi.sk alebo ina
prislusnad opravnena pravnicka osoba zapisana v zozname subjektov alternativneho rieSenia
sporov vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky (zoznam je dostupny na
stranke www.mhsr.sk); spotrebitel ma pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho
rieSenia spotrebitelskych sporov sa obrati.

Ako spotrebitel mozete na podanie navrhu na alternativne rieSenie svojho sporu vyuzit’ platformu
pre rieSenie sporov on-line, ktora je dostupna na webovej

stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Alternativne rieSenie sporov méze vyuzit' len spotrebitel (fyzickd osoba), ktora pri uzatvarani

a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v ramci predmetu svojej podnikatelskej innosti,
zamestnania alebo povolania. Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi spotrebitelom
a obchodnikom, vyplyvajuceho zo spotrebitelskej zmluvy uzatvorenej na dialku.

Navrh mézete podat spésobom urcenym podla §12 Zakona 391/2015 Z.z.

Osobné udaje, ich spracovavanie a ochrana

BlizSie informacie a presné podmienky o osobnych Udajoch, ich spracovavani a ochrane najdete v
Casti GDPR Zasady ochrany osobnych tdajov

Elektronické knihy a iné digitalne plnenia

V pripade, ze zakaznik kupuje tovar s digitalnymi prvkami, digitalny obsah alebo ma zaujem o
digitalnu sluzbu (spolo¢ne oznacené ako digitalne plnenie) budd sa nase vztahy spravovat’ aj
touto cast'ou obchodnych podmienok, ktorda ma prednost pred ostatnymi ¢astami obchodnych
podmienok. Ak si u nas objednate digitalne plnenie (ako napriklad e-knihu alebo audioknihu), my
vam ho dodédme bez zbyto¢ného odkladu, pokial sa nedohodneme inak. Dodanie digitalneho
plnenia nastane, ked sa vam umozni pristup k digitdlnemu obsahu alebo prostriedku, cez ktory
ziskate pristup k vami zakipenému digitalnemu obsahu.

Pri ndkupe elektronickych knih a audio knih sa tieto podmienky rozsiruju aj o Licenénti dohodu a
podmienky pouzivania e-knih.
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Ak digitalne plnenie poskytujeme po dlhsi ¢as mézeme v opodstatnenych pripadoch, ktorymi su
najma problémy na strane dodavatela, zmena obchodnej politiky alebo vyssia moc, poskytnat
digitalne plnenie iné ako dojednané v zmluve, ak vdam tym nevzniknd Ziadne dodatocné naklady.
O tejto situacii, osobitne o vlastnostiach a ¢ase vykonania zmeny vas budeme informovat.

Ak by malo takéto plnenie negativny vplyv na pristup k digitalnemu plneniu alebo jeho uZivanie
viac ako zanedbatelnym sp6sobom, mate pravo odstupit’ od zmluvy do 30 dni od zmeny plnenia
alebo od oznamenia o zmene, podla toho, ¢o sa stane neskor. To sa nevztahuje na situaciu, ak je
mozné ponechat si nezmenené digitalne plnenie a neuskutocnenie zmeny v plneni nebude mat’
za nasledok vznik vady digitalneho plnenia.

Podmienky pouzitia darcekovej/zlavovej poukazky

Darcekovu poukazku je mozné jednorazovo pouzit na nakup tovaru v internetovom
knihkupectve MEA2000.eu (https://www.mea2000.eu) (ak to informécia na poukazke umoznuje)
do datumu uvedeného ako platnost poukazky (Plati do).

Kéd uvedeny na poukazke je potrebné zadat pri vytvarani objednavky do sekcie
.Darcekova poukazka/Zlavy" do kolonky "Zadajte cislo poukazky"

Hodnota poukéazky je uvedena na kazdej poukazke

Minimalna suma objednavaného tovaru pre pouzitie poukazky je uvedena na poukazke
ako hodnota nakupu od xx € (ak nie je uvedené inak; do tejto sumy sa nezapocitava postovné)

Ak je celkova suma vyssSia ako hodnota poukazky, zakaznik doplati iba zvySok sumy

Ak je celkova suma nizsia ako hodnota poukazky, zvySok hodnoty bez nahrady prepadava
(poukazku je mozné pouzit iba v jednej objednavke). Ak nie je uvedené inak, daréekovl poukazku
je mozné pouzit' iba na klpu tovaru, nevztahuje sa na sluzby, postovné a iné poplatky

V jednej objednavke je mozné pouzit' maximalne jednu poukazku

Poukazku nie je mozné vymenit' za hotovost’

V pripade vratenia tovaru uhradeného poukéazkou, je suma tohto tovaru vratena
prostrednictvom novej poukazky v hodnote vrateného tovaru

Poukazka moze byt pouzitd na nakup knizného a neknizného sortimentu z ponuky s
vynimkou ndkupu dalSich darcekovych poukazok
poukazku a darcekovu poukazku nie je mozné kombinovat pri jednom nakupe.

Kolekcie

Niektoré tituly mézete u nas kupit v kolekciach, ktorych cena je zvycajne vyhodnejsia, ako keby
ste jednotlivé tituly kupovali samostatne. Kolekcie su zloZzené z dvoch alebo viacerych titulov.
Vsetky tituly z kolekcie vam budu dodané spolu po jej skompletovani.

Vo Vasej objednavke tieto tituly budd uvedené jednotlivo a rovnako budu uvedené aj na Vasej
fakture. Tituly, ktoré su sucastou kolekcie, st na fakture oznacené a nie je mozné ich jednotlivo
zrusit' z objednavky, rozdelit’ objednavku, vratit alebo uplatnit' na ne dodatoc¢nu zlavu.

Newsletter a e-maily od nas

Mbzete vybrat, ¢i chcete od nas dostavat’ pravidelné informéacie o novinkach na kniznom trhu
Moznost zasielat’ newsletter si viete zvolit  aj individualne na stranke zadanim svojej e-mailovej
adresy, pripadne kliknutim na odkaz v rdmci e-mailu, ktory sme vdm odoslali. Samozrejme, zo
zasielania newsletterov sa moézete kedykolvek odhlasit. Na Vasu e-mailovu adresu vas budeme
informovat’ aj o vybavovani Vasej objednavky, dostupnosti a nedostupnosti titulov a taktiez Vam
budeme zasielat’ zlavovu poukazku, v pripadoch, ked Vam v stlade s tymito obchodnymi
podmienkami vznikol narok na zlavu. Vsetkym zékaznikom mozeme nepravidelne (maximalne
niekolkokrat ro¢ne) posielat’ dolezité informacie, ktoré suvisia s prevadzkou nasho internetového
obchodu a vyuzivanim pouzivatelského konta. Ak vas e-maily od nas obtazujd, napiSte nam,
prosim, e-mail na info@mea2000.eu .

Na akékolvek dalSie otazky, nejasnosti a pripomienky vam radi odpovieme.
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ZavereCné ustanovenia

Tieto vSeobecné obchodné podmienky si neoddelitelnou sicastou kdpnej zmluvy uzavretej
medzi spolocnostou MEA2000 o. z. a jej zdkaznikom, a su pre obe strany zavazné. Pravne vztahy
zalozené kipnou zmluvou sa budu riadit’ ustanoveniami kipnej zmluvy (tj. zavdznou
objednavkou a potvrdenim objednavky, pripadne individudlne dohodnutymi podmienkami),
ustanoveniami tychto vSeobecnych obchodnych podmienok a prislusnymi pravnymi predpismi,
najma zakonom ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a zakona ¢. 40/1964 Zb obciansky
zakonnik. Ustanovenia kdpnej zmluvy maju prednost pred ustanoveniami tychto vSseobecnych
obchodnych podmienok a dispozitivnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov. Otazky neupravené tymito vseobecnymi obchodnymi podmienkami ani kipnou
zmluvou sa spravuju ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov.

Spolo¢nost MEA2000 o. z. si vyhradzuje pravo jednostranne menit alebo dopinat tieto véeobecné
obchodné podmienky. Akékolvek zmeny tychto vSeobecnych obchodnych podmienok
nadobudaju Ucinnost diom ich zverejnenia na internetovej stranke www.mea2000.eu .

Pravne vztahy vyplyvajuce z kipnej zmluvy alebo inej zmluvy, ktord sme s vami uzavreli, sa
spravuju vzdy vseobecnymi obchodnymi podmienkami Ucinnymi v Case zavaznej objednavky
tovaru.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobudaju Gcinnost dia 01.01.2024.

Prajeme vam prijemné nakupovanie v naSom knihkupectve!

Pouzivanie materialov zo stranky

© 2002- 2024 MEA2000 o. z. VSetky prava vyhradené. Akékolvek pouzitie obsahu - Casti alebo
celku, najma rozmnozovanie a Sirenie textov, obrazkov, fotografii ¢i ukazok akymkolvek
mechanickym alebo elektronickym sposobom je bez pisomného povolenia od

MEA2000 o. z. zakazané.

Licenéna dohoda a podmienky pouzivania e-knih a audio
knih na stiahnutie

Toto je dohoda medzi koncovym pouzivatelom digitalneho obsahu (dalej len "Pouzivatelom") a
MEA2000 o. z. (dalej len "Poskytovatel™), ktord nadvazuje na VSeobecné obchodné podmienky
Poskytovatela dopina ich obsah, pri¢com upravuje podmienky pouzivania elektronickych knih

a audio knih na stiahnutie poskytovanych prostrednictvom sluzieb internetového obchodu www-
www.mea2000.eu (dalej len "Sluzba"). Prosim precitajte si tuto licenént dohodu a podmienky
pouzivania, ako aj vSetky ostatné pravidla a informacie, ktoré sa k e-kniham poskytovanym
prostrednictvom Sluzby vztahuju (vratane, ale nie len, pravidla, podmienky a informacie
uverejnené na stranke MEA2000 o. z..

Ak nesuhlasite s podmienkami tejto licenénej dohody, ziadame Vas, aby ste nepristupovali k
nakupu elektronickych knih. Zakliknutim poli¢ka pred odoslanim objednavky na zakupenie
elektronickej knihy prostrednictvom Sluzby davate najavo svoj suhlas s touto licenénou dohodou
a podmienkami pouzivania.

Sluzba. Sluzba umoznuje Pouzivatelovi vyhladavat, zakupovat' licencie, stahovat, a zachovavat’
pristup k digitalnemu obsahu, akym st napriklad elektronické knihy, audio knihy na stiahnutie,
publikacie alebo iny obsah digitalnej povahy (dalej len "Digitalny obsah").


http://www.mea2000.eu/

Podporované zariadenia a softvér.

Predpoklada sa, Ze pouzivatel uz méa skusenosti s citanim elektronickych knih a pozna zoznam
podporovanych zariadeni a softvéru, urcenych na ziskanie, zobrazovanie a pouzivanie Digitadlneho
obsahu. Pouzivatel prehlasuje, Ze sa oboznamil so zoznamom podporovanych zariadeni a
softvéru. Berie na vedomie, Ze v pripade diel chranenych proti nelegalnemu kopirovaniu
Sifrovanim — oznacenych formatmi EPUB (Adobe DRM) a PDF (Adobe DRM) - moze tieto diela
vyuzivat' len prostrednictvom zariadeni a softvéru, uvedenych v tomto zozname. Poskytovatel
neruci za dorucitelnost a pouzitelnost’ Digitdlneho obsahu na zariadeniach a softvéroch, ktoré nie
sU uvedené v zozname podporovanych zariadeni a softvéru. Pouzivatel si je vedomy, Ze pre
vyuzivanie takto chraneného Digitalneho obsahu je nutné, aby si bezplatne zaregistroval osobné
identifikacné meno, tzv. "Adobe ID" podla ndvodu uvedeného na zariadeniach.

Socialne DRM. Ak su elektronické knihy pristupné bez ochrany Sifrovanim — teda oznacené
formatmi EPUB, PDF alebo MOBI - Poskytovatel si vyhradzuje pravo pouzit v stiahnutej e-knihe
viditelné aj skryté Gdaje, identifikujuce nakup. Medzi inymi méze pouzit' meno, priezvisko a e-mail
Pouzivatela na zaklade jeho objednavky na stranke www.mea2000.eu . Pouzivatel s tymto
opatrenim suhlasi.

Spristupnenie Digitalneho obsahu. Po uhradeni Poskytovatelom urcenych poplatkov za
spristupnenie Digitdlneho obsahu, ktoré si Pouzivatel vybral z ponuky Poskytovatela, Poskytovatel
spristupni Digitalny obsah Pouzivatelovi. Spristupnenim sa rozumie technické umoznenie
stiahnutia Digitalneho obsahu cez internet len a vylucne prostrednictvom podporovanych
zariadeni a softvéru. Pouzivatel si Digitalny obsah prevezme po jeho spristupneni. Od momentu
prevzatia Digitalneho obsahu Pouzivatelom sa povinnosti Poskytovatela povazuju za naplnené.

Pouzivanie Digitalneho obsahu. Poskytovatel poskytuje Pouzivatelovi nevyhradné pravo
uchovavat' si primerany pocet permanentnych koépii daného Digitalneho obsahu, prezerat),
pouzivat  a zobrazovat’ Digitalny obsah neobmedzene vela krat, vylu¢ne len pre svoje vlastné,
osobné, nekomercné pouzitie. Digitalny obsah bude povazovany za Poskytovatelom licencovany
Pouzivatelovi, ak Poskytovatel neurdi inak.

Obmedzenia. Ak nie je Specificky uvedené inak, Digitdlny obsah je chraneny autorskym zakonom.
Pouzivatel neméze predavat, prenajimat, poziciavat, sirit, distribuovat, vysielat, sublicencovat’
alebo inym spésobom priradovat prava k Digitalnemu obsahu alebo akejkolvek jeho Casti
akejkolvek tretej strane, nesmie odstranovat’ popisy alebo oznacenia tykajlce sa vlastnictva
uvedené v Elektronickom obsahu. Pouzivatel nesmie obchadzat, modifikovat, znefunkcnit’ ¢i
odstranovat ochranu, ktora chrani Digitalny obsah. Nebude tiez nabadat, napomahat” alebo
autorizovat’ inu osobu, aby tak cinila.

Zakaz nelegalneho pouzivania a Vyhrada prav. Pouzivatel nemo6ze pouzivat' Sluzbu ani
Digitalny obsah pre akykolvek protizakonny Gcel. PouZivatel berie na vedomie, Ze vyuzitim Sluzby
a zaplatenim za licenciu na pouzitie Digitalneho obsahu nedochadza k prenosu dusevného
vlastnictva Poskytovatela ani Ziadneho z jeho dodavatelov. VSetky sucasti Digitalneho obsahu su
licencované, nie predavané, a takato licencia je nevyhradna.
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Ukoncenie. Prava Pouzivatela vyplyvajuce z tejto Dohody su automaticky ukoncené bez
upozornenia, v pripade, Ze Pouzivatel nedodrzi ktorékolvek z ustanoveni tejto Dohody. V pripade
takéhoto ukoncenia musi Pouzivatel ukoncit” akékolvek pouzivanie Sluzby alebo Digitalneho
obsahu a Poskytovatel mdze zamedzit' pristupu Pouzivatela k Sluzbe alebo jej jednotlivym
Castiam, a/alebo k Digitalnemu obsahu bez naroku na vratenie poplatkov Pouzivatelovi.

Oddelitel'nost. Ak niektoré ustanovenia Dohody nie su celkom alebo scasti platné alebo ucinné,
alebo neskor stratia platnost a ucinnost,, nie je tym dotknuta platnost alebo Gc¢innost ostatnych
ustanoveni.

Kontakty. Pre komunikaciu ohladom tejto Dohody mo6ze Pouzivatel kontaktovat' Poskytovatela
prostrednictvom kontaktnych Udajov uvedenych na https://www.mea2000.eu, info@mea2000.eu
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